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PREENCHER JUSTIFICATIVA - SOLICITAGAO DE EXAMES (PERFIL MEDICO)

1. A partir do dia 08/01/2024 (segunda-feira), no sistema Autorizador Web — Perfil Médico, quando o procedimento informado na solicitagdo possuir
guias de autorizacGes em aberto (autorizadas, pendente de analise e executadas), realizacdes dentro do periodo de validade ou informar quantidade
maior do que a parametrizada pela Unimed Bebedouro, sera exibido uma nova tela para informar a justificativa da repetigao.

Itens da guia Meus favoritos

1-VITAMINA D 25 HIDROXI DOSAGEM VITAMINA D3 VITA 2

L1

Nenhum favorite encontrado
Beneficiario ja realizou esse procedimento em 08/09/2023

Beneficidrio possui guia em andlise para esse procedimento

Quantidade excedida

¥ Mostrar campos da solicitacdo
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2. Abaixo os detalhes de cada motivo, para analise e preenchimento da justificativa.

Itens da guia Meus favoritos

1-VITAMINA D 25 HIDROXI DOSAGEM VITAMINA D3 VITA 2

L

Nenhum favorito encontrado

Beneficiario ja realizou esse procedimento em 08/09/2023

nforme uma justificativa

Beneficiario possui guia em andlise para esse procedimento

nforme uma justificativa

Quantidade excedida

nferme uma justificativa

¥ Mostrar campos da solicitacio

=—»  Motivos para justificar a solicitagdo do procedimento:

. oz

o Beneficiario ja realizou esse procedimento: procedimento realizado pelo beneficidrio dentro da regra estabelecida pela Unimed Bebedouro. Inclusive o
sistema informa a data de quando foi realizado.

o Beneficidrio possui guia em analise para esse procedimento: procedimento que estd sendo solicitado e o beneficidrio ja possui uma guia em analise.

o Beneficidrio possui o procedimento autorizado': procedimento que esta sendo solicitado e o beneficidrio jd possui uma guia autorizada. Inclusive o

sistema informa a data da validade da guia para realizagao.

o Quantidade Excedida: a quantidade informada para o procedimento, excede a parametrizagdo de regra estabelecida pela Unimed Bebedouro.

Para justificar, digitar no campo localizado abaixo de cada motivo, onde esta escrito “Informe uma justificativa”.
Tver exemplo préxima pagina
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1 Exemplo do motivo Beneficidrio possui o procedimento autorizado solicitado justificativa no Perfil Médico:

ltens da guia Meus favoritos

1-VITAMINA D 25 HIDROXI DOSAGEM VITAMINA D3 VITA 2

o

Nenhum favorito encontrado
Beneficiario possui o procedimento Autorizado, valido para realizacdo até 19/02/2024

Informe uma justificativa

¥ Mostrar campos da solicitacio
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3. Se o prestador ndo justificar e clicar no botdo “Solicitar”, o sistema exibirda mensagem de erro no canto superior direito, informando justificativa
pendente:

[Ermro]
Justificativa do servico ngo foi

informada: VITAMINA D 25 HIDROXI
DOSAGEM VITAMINA D3 VITAMINAD
25 HIDROX1 DOSAGEM VITAMINA D3

Mensagem de erro devido nenhum motivo ter sido justificado para o procedimento 40302830.

4. Se o prestador justificar todos os motivos, ao clicar em “Salvar” o sistema ird gerar duas guias, vide informagdes exibidas no canto superior direito. A

primeira mensagem em azul, com o(s) procedimento(s) “Autorizado(s)”, e a segunda mensagem em laranja, com o(s) procedimento(s) que estdo “Em
Analise”.

Sucesso

A Guia 202300568793 encontra-se
‘Autorizada’ Niimero do Protocolo:
33134120231221000001

Atengao
A Guia 2022300568794 encontra-se 'Em

Andlise’ NMiimero do Protocolo:

‘,i\‘ 33134120231221000002 Servigo:
40302830 ANALISE DA OPERADORA
Servico: 40302830 PROCED.
ENCONTRADO EM OUTRO DO

Mensagens informando o nimero das guias geradas na solicitagdo. Em azul a guia autorizada. Em laranja a guia em andlise.



> FUNDACAO | EMPRESA
= ABRING | AMIGADA
CRIANCA

Unimed £

Rua Dr. Brandao Veras, 1263
14700-335 - Centro - Bebedouro - SP
.(17) 3344-0022

RECONHECE

Bebedouro

5. Caso o prestador queira identificar quais procedimentos ficaram pendentes, na mesma tela que o sistema direcionou, basta rolar a pagina para baixo

e clicar sob o nimero da guia na cor laranja. Serd listado o(s) procedimento(s) pendente(s).

Guias solicitadas

Em Execucdo @8 Pendente de Comunicacio

() Realizado ) Autorizado Pendente () Negado @ Cancslado (& Agendamento Futuro

X Cancelar | & Imprimir

202300568794 - SADT
40302830 - VITAMINA D 25 HIDROXI DOSAGEM VITAMINA D3 - Autorizado: 0/1

® Cancelar | & Imprimir

I 202300568793 - SADT



